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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
CENTRO DE CONTROL Y CUIDADO ANIMAL
(REMTYS)

HOMOCLAVE: DDS-2797

NOMBRE: TRAMITE - SERVICIO ‘

Entrega voluntaria de mascotas por enfermedad terminal.

DESCRIPCION:

Los habitantes del Municipio de Atlacomulco podran llevar a las instalaciones del Centro de Control y Cuidado Animal las mascotas de su
propiedad que por: accidente, enfermedad, sospecha de rabia o en fase terminal se proceda a realizar el sacrificio humanitario por situaciones de
emergencia que les causen dolor y sufrimiento incompatibles con su vida

Numeral 6.1 del sacrificio humanitario de los animales domésticos y silvestres de la norma oficial mexicana
Nom-033-ZO0-1995.

FUNDAMENTO LEGAL: Numeral 3.11 de la Norma Oficial Mexicana Nom-042-SSA2-2006.
Articulo 80, punto 10, numeral 10.1.1., subnumeral 10.1.1.1., Articulo 102 Bis. del Bando Municipal 2024.

DOCUMENTO A OBTENER: No aplica

FUNDAMENTO LEGAL DE LA
VIGENCIA:

VIGENCIA DEL DOCUMENTO
A OBTENER

¢SE REALIZA EN LINEA?: . p)|=1={e{ei[0]\Ml| NO aplica
WEB:

(o XS{o LS = W Yo U] = =M v =¥\Y IR =pI==]=0 Cuando el propietario tenga alguna mascota en estado terminal o que esté sufriendo, podra
REALIZARSE: trasladarla al Centro de Control y Cuidado Animal.

No aplica No aplica

MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO: | DESCRIPCION DE LA MODALIDAD:

No aplica No aplica

REQUISITOS: FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS

REQUISITOS:

PERSONAS FISICAS ORIGINAL  COPIA(S)

PP - P . Si (1) Titulo Tercero, Capitulo Primero, Articulo 15-A. Fraccion |

Identificacion Oficial (INE del propietario) Sl (Cotejo) y Il de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
foja 5, pagina 5-32.
Archivo de la dependencia.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)

No aplica No aplica | No aplica No aplica

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

No aplica No aplica |No aplica |No aplica

ORMATOS DESCARGABLES No aplica

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1.- Acude el ciudadano con su mascota enferma y en fase terminal a las Instalaciones del Centro de Control y Cuidado Animal.

2.- EIl médico veterinario evalla y determina si es candidato para realizar el procedimiento de eutanasia.

3.- Se procede al realizar el procedimiento de eutanasia y si asi lo dispusiera el ciudadano, puede llevarse el cadaver de la mascota para su
cremacioén o sepultura; con esto se da por terminado el procedimiento.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

No aplica



https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Desarrollo%20Social/3.Centro%20de%20Control%20y%20Cuidado%20Animal/Federal/Normatividad/Nom-033-zoo-1995%20Sacrificio%20Humanitario%20De%20Los%20Animales%20Domesticos%20Y%20Silvestres.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Desarrollo%20Social/3.Centro%20de%20Control%20y%20Cuidado%20Animal/Federal/Normatividad/NOM-042-SSA2-2006%20Prevencion%20y%20control%20de%20enfermedades.Especificaciones%20sanitarias%20para%20los%20centros%20de%20atencion%20canina.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Municipal/Normatividad/Bando%20Municipal.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Comisaria%20Municipal/3.%20Coordinacion%20de%20Movilidad/Federal/Normatividad/Ley%20Federal%20de%20Procedimientos%20Administrativos.pdf
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No aplica No aplica

PLAZO PARA PREVENIR AL

SOLICITANTE EN CASO DE Egg%ﬁgg'\'m

AUSENCIA O ERROR EN

REQUISITOS:

No aplica No aplica

PLAZO DEL SOLICITANTE

PARA SUBSANAR LA Egg%onNTo

PREVENCION:

PLAZO MAXIMO DE 20 minutos.

RESPUESTA:
COSTO: Gratuito

FUNDAMENTO No aplica
JURIDICO: plic

: TARJETA DE . EN LINEA (PORTAL DE N/

FORMA DE PAGO: EFECTIVO | N/A CREDITO N/A | TARJETA DE DEBITO | N/A PAGOS) A
¢DONDE PODRA No apli

PAGARSE? 0 aplica
OTRAS ALTERNATIVAS: [INCEMILE!

CRITERIOS DE
RESOLUCION
DEL TRAMITE

Presentarse en el Centro de Control y Cuidado Animal, con la mascota que presente alguna enfermedad o lesién en estado
terminal y que la dependencia cuente con los insumos suficientes que requiera para la eutanasia.

APLICA
AFIRMATIVA
FICTA

FUNDAMENTO
JURIDICO

No aplica No aplica

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
ANTE ACTOS DE
CORRUPCION

Articulo 95 fraccion Il de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios y
articulo 9 fraccion XI del Bando

Municipal 2024.

Denuncia ante Contraloria Municipal colocando el domicilio de
ubicacién, nimero telefonico y en su caso el link para presentar
quejas o denuncias.

FUNDAMENTO
JURIDICO

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
ANTE
INCUMPLIMIENTO
EN LOS DATOS
AQUI
MANIFESTADOS

Protesta Ciudadana

Articulo 62 de la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y

sus Municipios.

FUNDAMENTO
JURIDICO

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
ANTE LA
NEGATIVA

(APLICA
INSPECCION,
VERIFICACION O
VISITA
DOMICILIARIA
(previa, durante o
después de la
resolucién del
tramite o
servicio)?

SUJETO
OBLIGADO QUE
LA REALIZA:

Articulo 291 del Bando Municipal 2024. Este acto o resolucion
podra ser revocado o modificado mediante recurso administrativo
de inconformidad o via juicio administrativo

FUNDAMENTO
JURIDICO

Articulo 291 del Bando Municipal
2024.

NOMBRE DE
LA
INSPECCION,
VERIFICACION
O VISITA
DOMICILIARIA

FUNDAMENTO
JURIDICO

. No aplica No aplica

DOCUMENTOS QUE DEBERA
CONSERVAR PARA SU
REALIZACION:

No aplica No aplica

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,

No aplica



Entrega%20Voluntaria%20de%20Mascotas%202024.docx
Entrega%20Voluntaria%20de%20Mascotas%202024.docx
Entrega%20Voluntaria%20de%20Mascotas%202024.docx
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Municipal/Normatividad/Bando%20Municipal.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Municipal/Normatividad/Bando%20Municipal.pdf
https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protesta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Presidencia%20Municipal/Coordinacion%20General%20Municipal%20De%20Mejora%20Regulatoria/Estatal/Normatividad/Ley%20Para%20La%20Mejora%20Regulatoria%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Sus%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Presidencia%20Municipal/Coordinacion%20General%20Municipal%20De%20Mejora%20Regulatoria/Estatal/Normatividad/Ley%20Para%20La%20Mejora%20Regulatoria%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Sus%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Presidencia%20Municipal/Coordinacion%20General%20Municipal%20De%20Mejora%20Regulatoria/Estatal/Normatividad/Ley%20Para%20La%20Mejora%20Regulatoria%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Sus%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Municipal/Normatividad/Bando%20Municipal.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Municipal/Normatividad/Bando%20Municipal.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Municipal/Normatividad/Bando%20Municipal.pdf

VERIFICACION O
VISITA
 DOMICILIARIA

|

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Centro de Control y Cuidado Animal

Direccién de Desarrollo Social

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: [T S Tr o g g
WIVTSTESH CALLE | Carretera a Tox [No. Ex. [sm [ No.NT. | s
[MuNCIPIO: | Atiacomulco

| Lunes a Viernes de 09:00 a 16:00 horas.

" EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

E Jazmin

HORARIO Y DIAS DE ATENCION
TELEFONOS:

712 1245212

control.bienestaranimal@atiacomulco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: Yo No aplica
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No aplica
Doﬁﬁ's_c':_lué:j CALLE No aplica | NO. EXT. |Noaplica | NO.INT. | Noaplica

No aplica [municipio: | No aplica
CP: | No aplica HORARIO Y DIAS DE ATENCION: No aplica
' TELEFONOS:  EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

No aplica No aplica No aplica

MUNICIPIOS QUE ATIENDE:

OTROS
PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢ Cuales son las causas por las que pueda entregar a mi mascota?

RESPUESTA: Que la mascota sea agresiva, aiente contra sus bienes o tenga problemas de salud
PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢ Puedo llevar a entregar a un animal?

Si, sin embargo, es necesario saber el motivo del abandono y comprobar que es de su propiedad firmar
documento de enirega voluntaria

et n R s =el SRSl ; Pueden venir a mi domicilio por un animal?

RESPUESTA:

RESPUESTA: Si la mascota se encuentra con una enfermedad terminal si podemos acudir.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

e FECHA DE ACTUALIZACION:

09 DE FEBRERO 2024.
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